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Gdy zwrécilam sie do Pana Baszczewskiego, bytam juz po dokonaniu gruntownego
researchu na rynku programistycznym. Potrzebowatam odtwarzacza audio, ktéry speiniatby
szereg moich wytycznych: bylby kompilacja funkcjonalnosci dostepnych w réznych,
oddzielnych odtwarzaczach, lecz co wigcej, kompatybilny z programem czytajacym ekran
dla 0s6b niewidomych. Pracownicy firm reklamujacych si¢ jako wykonujgce najtrudniejsze
zlecenia rozktadali rece, przyznawali, ze musieliby si¢ douczy¢ albo wymieniali odstraszajgce
ceny. Sfrustrowana zwrécitam si¢ do Pana Baszczewskiego i wreszcie uslyszatam:
,,Oczywiscie, moge zrobi¢ dla Pani odtwarzacz i bgdg pracowat nad nim dopoki, dopoty nie

bedzie Pani w petni zadowolona”.

Otrzymalam produkt o osiem tysiecy zlotych tanszy niz w najtanszej z pozostatych
ofert, wykonany $cisle wedtug moich wytycznych, oddany mi w ostatecznej wersji az na dwa
tygodnie przed ustalonym terminem realizacji zlecenia,a przypuszczam, ze nastapitoby
to jeszczewczesniej, gdyby informacje zwrotne z mojej strony nadchodzity szybciej. Pan

Baszczewski szybko odpisywal na maile i precyzyjnie odnosit si¢ do wszystkich moich uwag.

Zdobycie nowej wiedzy réwniez nie bylo dla Niego problemem — sam testowal
kompatybilno$¢ przygotowywanego odtwarzacza z programem czytajgcym ekran dla 0sob
niewidomych. Wszystkie ustalenia z korespondencji przeniést do specyfikacji, dzigki czemu
cel wspolpracy zostat $cisle okreslony i nie mogty nastapi¢ jakiekolwiek niedomoéwienia.
Komunikacja przebiegata zreszta bardzo milo i klarownie. Jeszcze przed przystgpieniem
do pracy Pan Baszczewski dokladnie okre$lit, ktore rozwigzania jest w stanie wdrozy¢
na pewno, a co do ktérych nie daje gwarancji. Na biezaco udostepniat mi kolejne wersje

programu z wprowadzonymi poprawkami.

Wspblpraca z Panem Baszczewskim posiada wszystkie atrybuty niezbedne w biznesie:

wysoka jakos¢, dobra cena, uczciwos¢, klarowna komunikacja. Gorgco polecam!
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